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1. OBIJETIVO

A padroniza¢do dos requisitos de Seguranga e Saude nos processos de contratagdo é fundamental para se ter
contratos adequados e eficazes, ndo dependendo em demasia da atuagdo individual, mas sim de um grupo de
profissionais.

2. APLICACAO

Estabelecer os Requisitos Minimos para Gestdo de Seguranga e Saude Ocupacional nos processos de contratacao,
inicio das atividades, monitoramento e finalizagdo dos trabalhos.
Este documento aplica-se nas empresas do grupo EDP, em todas as fases de um contrato:

= Defini¢do do escopo e Pré-qualificacdo dos licitantes;

=  Preparagdo do contrato;

=  Sele¢do do vencedor;

= Qrientac¢do e treinamento;

=  Auditoria e monitoramento para acompanhamento;

=  Avaliagdo pds-contratual para consideragdes em futuras licitagGes.

3. REFERENCIAS EXTERNAS

=  Portaria 3214/78 — Normas Regulamentadoras.

= NBR 12.966 — Avaliagao técnica de fornecedores.

= |SO 9.001 — Sistema de gestdo da qualidade.

=  OHSAS 18.001 - Sistema de gestdo de seguranca e saude ocupacional.

=  Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988;

=  CLT —Consolidagdo das Leis Trabalhistas;

= Lei6.514 de 22 de dezembro de 1977 - Altera o Capitulo V do Titulo Il da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
relativo a seguranca e medicina do trabalho e da outras providéncias;

=  Regulamento 105 do Ministério do Exército — Regulamento para Fiscalizagdo de Produtos Controlados (R-
105).

=  Manual de orientagdo do eSocial.

4. DEFINICOES

Areas com interface - S3o aquelas areas que possuem relagdo com os servicos a serem contratados, que ajudardo a
inserir na especificacdo técnica os requisitos especificos para atender todas as normas da EDP e legisla¢des vigentes,
complementando as exigéncias da area requisitante.

Area de Compras - E a drea responsavel em realizar o processo de cotagdo, aprovagdo da proposta comercial e
elaboracdo dos contratos.

Area requisitante - E a drea que necessita da contratacdo do servigo, onde o Gestor do Contrato pertence.

AST- Anadlise de Seguranga da Tarefa. Documento que reconhece todos os perigos e riscos de cada etapa da tarefa,
os EPIs/EPCs necessarios e medidas de controle.

Avaliacdo documental - Antes do inicio do contrato, todas as documentacGes de seguranga previstas no
procedimento PR.FT.DRC.00055 - REQUISITOS GERAIS DE SEGURANCA E SAUDE OCUPACIONAL PARA EMPRESAS
CONTRATADAS, deve ser enviada pela Empresa Contratada, ao Gestor do Contrato e este deve encaminhar a area
de Segurancga do Trabalho Local para avaliagdo e aprovagao. Nos trabalhos de risco médio e alto onde a EDP possui
Procedimento Operacional Padrdo (POP) estes deverdo ser disponibilizados para a Empresa Contratada que tem a
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responsabilidade de treinar seus colaboradores, e nos casos em que a EDP ndo possui POP, a Empresa Contratada
deve elaborar a AST e passar para a aprova¢do do Gestor do Contrato. Qualquer novo colaborador a Empresa
Contratada deve encaminhar as documentagGes para aprovac¢do do Gestor do Contrato.

Fornecedores de Servigos - Empresa ou pessoa que tenha contrato com as empresas do grupo EDP no Brasil para
fornecer produtos ou servigos.

PR.FT.DRC.00055 - REQUISITOS GERAIS DE SEGURANCA E SAUDE OCUPACIONAL PARA EMPRESAS CONTRATADAS,
que contempla as exigéncias e requisitos de seguranga para todas as Empresas Contratadas da EDP.

Gestor de Contrato - Gestor da cadeia hierarquica da EDP | responsavel pela gestdo do contrato, desde a fase de
elaboracdo da especificacdo técnica até a finalizagdo do contrato.

IDF - indice de Desempenho de Fornecedores, que mede a performance do Fornecedor nas quest&es de qualidade,
seguranga, inovagao, sustentabilidade, econdmico, social, entre outros.

Inspecdo Inicial - E realizada antes do inicio do contrato nos prédios, veiculos e equipes para verificar o cumprimento
as exigéncias da EDP e legislacdes vigentes. E checado os EPI’s de cada colaborador, os EPC’s, as ferramentas e
equipamentos. Qualquer novo colaborador durante o contrato deve passar por inspegao inicial.

Pré-qualificacdo de seguranca de Empresas - Este processo é uma avaliagdo prévia da Area de Seguranca do Trabalho
da EDP junto as empresas que desejam trabalhar para o grupo EDP no Brasil em trabalhos de risco alto.

Reunido de Integra¢do de Seguranca - Reunido realizada com os colaboradores contratados antes do inicio dos
servigos. A integracdo de seguranga deve abordar os riscos envolvidos na execu¢do das tarefas, as medidas de
controle e procedimentos a serem cumpridos.

Atividade de risco alto - Atividade que expde os colaboradores a riscos que, se um acidente ocorrer, pode resultar
em fatalidade ou incapacidade permanente.

Atividade de risco médio - Atividade que expde os colaboradores da Empresa Contratada a riscos que, se houver um
acidente, pode resultar em incapacidade temporaria.

Atividade de risco baixo — Atividade que expde o colaborador a riscos que, se houver acidente, podem resultar em
lesGes menores.

Risco Grave Iminente - RGI

5. DESCRIGCAO E RESPONSABILIDADES

Atribuicdes e Responsabilidades da Lideranca e do Grupo Nucleo da EDP devem ser definidas e entendidas por todos
os participantes para melhor eficacia da gestdo em SSO das Empresas Contratadas. Abaixo as principais atribuicdes
e Responsabilidades por fungdo. Outras atribuicdes e responsabilidades estdo descritas nas seis etapas de
contratagao

5.1. LiDER DA UNIDADE OU AREA DE SERVICO

Prover recursos suficientes e adequados para a gestdao do contrato e seu monitoramento;

Obter o compromisso dos altos lideres das Empresas Contratadas, através de reunido antes da colocagao do pedido
ou no inicio dos trabalhos, de cumprimento dos requisitos de Seguranca e Saude;

Participar eventualmente em auditorias e observagdes comportamentais para mostrar seu compromisso em SSO
para seus liderados e para a forga de trabalho;

Acompanhar, através do Comité de Seguranga do negdcio, o desempenho em Seguranca e Saude das Empresas
Contratadas, discutir premiagGes e penalidades;

Promover periodicamente reunido de andlise critica com os altos lideres das Empresas Contratadas;
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5.2. GESTOR DE CONTRATO
Liderar o processo de contratagdo garantindo a inclusdo dos requisitos de Seguranga e Saude para as atividades do
escopo;

5.3.

Garantir que as Areas técnicas como SESMT, Engenharia, Meio Ambiente, 4reas suporte como Compras e as “Areas
com Interface” com os servigos a serem contratados participem da elaboragdo da especificagdo técnica, focando os
riscos potenciais das atividades do escopo, e meios para minimiza-los.

Assegurar que somente as Empresas aprovadas tecnicamente para contratagdo sejam aquelas avaliadas, em
conjunto com as areas técnicas, de suporte e “areas com interface”;

Assegurar o bom entendimento dos requisitos de Seguranga e Saude pelos gestores das Empresas Contratadas, e
obter comprometimento dos mesmos em segui-los.

Assegurar que os indicadores, acidentes, programas de SSO das Empresas Contratadas sejam comunicados e
discutidos com a Alta Lideranca da EDP na Unidade ou Area de Servico.

Assegurar que a inspecdo inicial seja realizada antes do inicio do contrato e que os processos de ingresso de pessoas,
equipamentos e materiais estejam operacionais;

Participar de Inspe¢Ges Gerenciais e Observagdes Comportamentais para monitoramento do cumprimento das
exigéncias contratuais de Segurancga e Saude, durante todas as etapas das atividades a serem desenvolvidas;
Monitorar o desempenho de Seguranga e Saude das Empresas Contratadas, garantindo que sejam estabelecidos
planos de acdo corretivas e preventivas para a eventuais acidentes, incidentes, desvios e ndo conformidades;
Gerenciar o processo de avaliagdo de desempenho em Segurancga e Salde de Empresas Contratadas, de acordo com
critérios claramente definidos nos respectivos contratos, e acompanhamento através de indicadores reativos e
proativos. Para empresas parceiras, monitorar o IDF — indice de Desempenho do Fornecedor.

Assegurar que as ferramentas de prevengao como Analise de Riscos, AST, Investigacdo, DDS e outros, estejam sendo
utilizadas eficazmente.

Promover reunides periddicas de andlise critica com as liderangas das Empresas Contratadas;

Participar das reuniGes de Seguranca e Saiide com as Empresas Contratadas, e na investigagcdo de acidentes maiores.
Assegurar a comunica¢ao imediata dos acidentes do trabalho enviando o alerta de acidente para as gerencias da
Unidade de Negdcio;

Monitorar a necessidade de treinamentos em Segurancga e Salde e assegurar a realizacdo dos mesmos;

Assegurar a existéncia de mecanismos para comunicagao eficaz sobre Seguranca e Saude;

Aplicar premiagdes, sangdes ou penalizagdes, em fungdo do desempenho da Empresa Contratada;

Definir as atribui¢des e responsabilidades dos fiscais de contrato, a fim de auxilid-lo nas atividades para atendimento
de suas atribuigdes e responsabilidades.

Atuar de forma interdependente visando a ajuda e a prote¢do mutua, o trabalho em equipe e motivagdo entre os
colaboradores da EDP e da empresa contratada, de forma que haja a diminui¢do progressiva das perdas materiais e
humanas.

AREA DE COMPRAS

Garantir que o procedimento PR.FT.DRC.00055 - REQUISITOS GERAIS DE SEGURANCA E SAUDE OCUPACIONAL PARA
EMPRESAS CONTRATADAS, seja parte integrante das documentagdes enviadas em todas as cotagdes de servicos,
ajustada aos riscos das atividades do escopo caso requerido;

Verificar se a Equipe de SSO participa de todas as fases da contratacdo, incluindo na analise técnica de SSO das
propostas;

Assegurar que somente Empresas pré-qualificadas em SSO, principalmente para trabalhos de riscos altos, sejam
convidadas para as cotagGes de servigos;

Assegurar que as avaliagGes de Fornecedores realizadas no campo sejam incluidas no cadastro do fornecedor, para
futuras licitagdes;

Acompanhamento geral do IDF da Empresa Contratada e participagdo nos processos de Reconhecimentos e
Penalizagdes.
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5.4.

5.5.

5.6
5.6

AREA DE SEGURANGA E SAUDE OCUPACIONAL

Participar na elaboragdo da especificagdo técnica, na definicdo dos requisitos de SSO, na andlise de propostas,
quando convocado pelo Gestor do Contrato;

Realizar quando necessario as avaliagoes de Pré-Qualificacdo de Seguranga nas Empresas;

Dar suporte técnico ao Gestor de Contrato nas obrigacGes contratuais e legais;

Dar apoio na reunido e na inspecdo inicial, em parceria com o Gestor de Contrato, antes do inicio do contrato;
Realizar e/ou controlar a integragdo de seguranca antes do inicio dos servicos (independentemente do risco e tempo
de duragdo do servigo);

Verificar a adequagao dos materiais e produtos utilizados, por exemplo EPI’s, EPC’s, etc., quanto aos requisitos de
Seguranga e Saude;

Impedir / paralisar as atividades da Empresa Contratada quando julgar que o descumprimento de Leis, Normas e
Procedimentos Técnicos e constatacdo de condi¢Ges abaixo do padrdo geradas pela Empresa Contratada possam
comprometer a seguranca e saude de seus colaboradores, da EDP e de populagdo;

Prover informagdes e dados ao Gestor de Contrato e Area de Compras, nos reconhecimentos por boa pratica e nas
acOes e sanc¢oes que se fizerem necessarias em caso de descumprimento das regras de seguranga;

Realizar inspegdes de campo e observagdes comportamentais “de referéncia” regularmente nas Empresas
Contratadas, que serdo a base para o IDF;

Avaliar trimestral as documentac¢ées de seguranga das Empresas Contratadas, que serdo a base para o IDF;
Assegurar a atualizar e verificar consisténcia dos indicadores reativos e proativos, que serdo base para o IDF;
Acompanhar implementagdo das ac¢des corretivas identificadas nas inspeg¢des (quando aplicavel);

Participar do processo de investigacdo e analises dos acidentes conforme classificacdo do procedimento de
investigacdo de incidentes e sua classificagdo PG1, PG2 ou PG3, e daqueles em que for requerido ou que julgar
necessario;

Participar regularmente das Reunides de Segurancga, DDS e outros eventos das Empresas Contratadas para avaliagdo
de qualidade;

Acompanhar o controle de colaboradores contratados no sistema para manté-lo sempre atualizado, quanto as
documentacdes legais (certificados de treinamentos, PGR, PCMSO, LTCAT, Laudos Ergonémicos, ASO’s entre outros);

AREA COM INTERFACE

Participar da elaboragdo da especificagdo técnica e na avaliacdo das propostas quando convocado pelo Gestor do
Contrato;

Avaliar as documentagdes especificas enviadas pelo Gestor de Contrato.

Dar suporte técnico ao Gestor de Contrato nas obrigacdes contratuais e legais;

Participar das auditorias, inspe¢des e observagdes comportamentais quando convocados, bem como nas
investigacdes de acidentes.

. REQUISITOS GERAIS

A, Defini¢dao do escopo e Pré-qualificacdo dos licitantes

Definicdo do escopo

Os aspectos de Seguranga e Saude Ocupacional devem ser considerados desde a etapa de definigdo do escopo dos
servigos a serem contratados. A participagado das diversas areas internas da EDP é requerida para se ter um escopo
bem definido, conforme abaixo, mas n3o limitado a:

=  Gestor de contrato (responsavel pelo Contrato);

= Requisitante dos servigos (da Area em que serdo realizados os servigos);

= Representante da area de Compras;

= Representante da equipe de Seguranga do Trabalho;

*  Representante da Area de Satde Ocupacional;

=  Representantes de areas com interface;

=  Especialistas;

=  Consultoria externa especializada, se requerido;
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= ArealJuridica.
Esta equipe tem o objetivo de participar diretamente da elaborag¢éo do escopo, ou no minimo realizar uma avaliagdo
do mesmo, para identificagdo prévia dos riscos maiores e definir as condi¢Ges para minimizar a exposi¢cdo dos
colaboradores da EDP e da empresa contratada a acidentes materiais, pessoais ou problemas de saude, antes da
consolidagdo do escopo:
=  Assegurar a clareza do escopo, de forma a eliminar a possibilidade de dudvidas quanto ao alcance e
obrigacGes da Empresa Contratada;
= |dentificar as caracteristicas das areas e instalacdes onde serdo desenvolvidas as atividades da Empresa
Contratada, bem como identificar as eventuais instalagGes que serdo utilizadas pela Empresa Contratada
para apoio;
=  Considerar as condig¢0es locais, tais como interferéncias no local de trabalho, riscos de Seguranga e Saude
sobre os empregados (proprios e contratados) e comunidade vizinha, outras atividades em andamento,
processos em operagdo, transporte, testes etc.;
= Analisar os tipos de trabalho e/ou a metodologia aplicavel, inclusive considerando a utilizagdo das melhores
tecnologias de processo e de equipamentos, em busca de alternativas adequadas do ponto de vista de
Seguranca e Salide, com menor exposi¢do ao risco;
=  Planejar preliminarmente as etapas dos servicos, a fim de que sejam executadas de forma a prevenir a
ocorréncia de perdas;
=  Analisar Grau de Risco do Escopo do Contrato de acordo com a Categorizagdo do grau de risco do (ANEXO1),
e assegurar que as empresas convidadas estejam capacitadas tecnicamente e em gestao, homologadas com
pré-avaliacao recente.
= |dentificar e incluir na ET os “Desvios Graves” potenciais com base nos servicos inclusos no escopo do
Contrato e seus riscos, complementares aos ja cobertos nos requisitos gerais de seguranca e saude para
empresas contratadas, para fins de se determinar o grau de aplicagdo das Penalidades Contratuais.
=  Definir conforme os riscos dos servigos, os indicadores que serdo monitorados, as metas e objetivos totais
e parciais.
= Estabelecer os niveis minimos de capacitagdao e experiéncia na fun¢do de Seguranca e Saude a serem
exigidos para os empregados da Empresa Contratada, compativeis com a categorizacao do grau de risco do
contrato.
=  Para trabalhos com baixo risco ou de curto prazo, o grupo podera definir abrandamento de requisitos
contratuais, desde que ndo firam a legislacdo. Nos casos de trabalhos de curta duragdo, porém com
exposicao aos riscos da area operacional ou de obra e existindo o abrandamento dos requisitos, considerar
que haverd necessidade de acompanhamento dos trabalhos por colaborador capacitado da EDP ou
designado.
=  Nos trabalhos de risco médio e alto onde a EDP possui Procedimento Operacional Padrdo (POP) e Normas
e politicas, deverao ser disponibilizados para a Empresa Contratada, que devera assegurar que os requisitos
estejam contemplados em seus manuais e procedimentos, bem como os respectivos treinamentos.
= Nos casos em que a EDP ndo possui POP, a Empresa Contratada deve elaborar a AST Procedimentos e
Padrdes que ser submetidos do Gestor do Contrato da EDP.

Pré-qualificacdo dos licitantes

As empresas candidatas para trabalhos envolvendo riscos altos e médios devem apresentar referéncias de
experiéncias anteriores (Atestados). Adicionalmente para riscos altos haverd necessidade de pré-qualificagdo,
conforme os critérios de seguranca e saude ocupacional, estrutura organizacional e modelo de gestdo de SSO,
indicadores de desempenho, capacitacdo de seus gestores e de seus colaboradores, disponibilizacdo de
equipamentos e materiais, e que atendam os seus requisitos e necessidades de Seguranca e Saude da EDP.

Para trabalhos com baixo risco ou de curto duragdo, o Gestor do Contrato e o SESMT deverdo estabelecer os
requisitos de seguranca que deverdo ser atendidos de forma que ndo venham a deixar de atender os requisitos
legais obrigatdrios. Para os casos de trabalhos de curta duragdo, porém com exposi¢ao aos riscos da drea operacional
ou de obra devera atender os requisitos aplicaveis, considerar que havera necessidade de acompanhamento dos
trabalhos por colaborador capacitado da EDP ou designado.
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5.6.2. Preparacao do contrato

Assegurar que o procedimento com os Requisitos de SSO para Empresas Contratadas (PR.FT.DRC.00055 -
REQUISITOS GERAIS DE SEGURANCA E SAUDE OCUPACIONAL PARA EMPRESAS CONTRATADAS), seja incluido na
licitacdo, e se for o caso, os adendos ao manual e os requisitos adicionais requeridos nos servicos do escopo.
Disponibilizar o website da EDP Brasil para que os licitantes acessem os Padrdes Criticos e Especificos, indicando que
eles deverdo declarar na proposta quais os requisitos criticos e especificos que serdo seguidos nas atividades, com
base nos riscos indicados no escopo e naqueles identificados pelos préprios licitantes. Na proposta, adicionalmente
deverdo indicar os padrdes préprios a serem utilizados, mesmo que ndao mencionados no website da EDP.

Na minuta do contrato deverdo destacar as atividades que ndo podem ser subcontratadas e/ou objetos de cessdo
de contrato em fung¢do do grau de risco do escopo do contrato.

Indicar as metas e objetivos de SSO, bem como os Indicadores Reativos e Proativos que deverdao ser monitorados
pela licitante e pela EDP;

Assegurar a aplicacdo da politica de consequéncias da EDP para as Empresas Contratadas e Subcontratados, nos
casos de violagdo de Legislagdes, requisitos e padrdes da EDP. Em contrapartida, definir ou propor mecanismos de
reconhecimento e premiacgdo a ser considerada pela Empresa a ser contratada.

A minuta do contrato deve ser avaliada pela Area Juridica para avaliacdo do seu contetido, assegurando que n3o
existam itens que contrariem a legislagdao ou permitam interpretagao duvidosa;

Dependendo do grau de Risco dos servicos a serem contratados, definir a necessidade ou ndo da realizacdo da
reunido de esclarecimento de duvidas sobre os trabalhos indicados no escopo, locais e riscos, requisitos contratuais
entre outras. Adicionalmente, definir da necessidade ou n3o da visita das candidatas as dreas onde serdo realizados
os servicos para reconhecimento das condi¢Ges dos locais e os possiveis riscos do ambiente;

Nas datas agendadas das reunides e/ou visitas, repassar todos os requisitos e os anexos contratuais, garantindo o
completo entendimento por todos os envolvidos;

A visita das empresas pré-qualificadas as instalagdes que serdo utilizadas na realizagcdo dos servigos, deve ser
monitorada por um representante da EDP que compreenda o escopo da minuta do contrato e os pontos criticos
para os servicos, incluindo os requisitos de Seguranca e Saude;

As duvidas decorrentes nas reuniGes de esclarecimento e nas visitas das empresas pré-qualificadas ao local do
servigo, sempre que for possivel devem ser respondidas prontamente. Na impossibilidade, as perguntas e as
respostas devem ser enviadas a todas as empresas pré-qualificadas, formalmente. Estes documentos possuem valor
legal e devem ser mantidos de forma prontamente recuperavel.

5.6.3. Seleg¢ao do vencedor

Avaliar tecnicamente o atendimento pelos licitantes aos requisitos e padrdes da EDP indicados na minuta do
contrato, a lista dos padroes de requisitos criticos e especificos que utilizardo nas atividades com base na
identificagdo dos riscos criticos do escopo, a estrutura e modelo de gestdo de SSO, capacitagdo e experiéncia dos
lideres na condugdo de servigos similares, os indicadores de desempenho em SSO nos ultimos 3 anos.

Verificar e/ou reforgar que os empregados das licitantes deverdo disponibilizar para os servicos do contrato, pessoal
ja capacitado, habilitado e experiente nas fun¢des que desempenhardo nas atividades do Contrato. Eventuais
reforgos ou capacitacdo especifica em SSO poderao ser realizados durante o decorrer do contrato.

O Gestor de Contrato, caso considere necessario, convocara um representante da Area de Seguranca para apoio na
analise técnica. Este representante devera ter conhecimento das condigdes das areas, do escopo do trabalho e dos
requisitos minimos requeridos.

Solicitagbes de esclarecimentos ou de documentagdo adicional, bem como a realizagdo de reunido de
esclarecimento poderdo ser feitas pelo Gestor do Contrato/ representante do SEMST. Ainda, dependendo da
criticidade do trabalho, visitar um local de servigo similar onde a licitante esta atuando.

O processo de sele¢do do vencedor pode ser baseado pelo menor prego ou por uma matriz composta por critérios
comerciais e técnicos. O peso do quesito “Preco” na matriz deve ser de, no minimo, 50%.

O critério para sele¢cdo do vencedor do processo deve ser definido antes do inicio do processo de compras e é
realizado em conjunto entre a drea requisitante e a drea de Compras.

Durante a analise técnica referente a SSO, reconfirmar o entendimento com os licitantes, caso definido
anteriormente para servicos com baixo risco, e/ou servicos de curta duragdo, o abrandamento dos requisitos
indicados no Manual de Requisitos Contratuais de SSO categoriza¢do do grau de risco do escopo
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O cadastro de contratados da EDP devera ser retroalimentado com os resultados obtidos em todo o processo;

O Gestor do Contrato, apds escolha da empresa vencedora e antes da assinatura do contrato, devera convocar uma
reunido com a Alta Lideranga da empresa vencedora, para reafirmar o compromisso com Seguranca e Saude e
assinar uma carta compromisso. Importante que o lider maior da EDP na Unidade, ou da Area de Servigo ou do
Projeto participe desta reunido, e dependendo da criticidade e abrangéncia dos servigos, também o presidente ou
diretor da EDP.

Na convocacdo formal a Vencedora, dirigida aos seus prepostos, para assinatura do Contrato, incluir
obrigatoriamente presenca do Gestor do Contrato pela Empresa Contratada e os seus principais lideres que atuardo
no Contrato, a fim de firmarem o comprometimento com todos os termos contratuais, incluindo os compromissos
de Seguranca e Saude.

Ao estabelecer as datas para apresentagdo formal da Empresa Contratada nos locais de trabalho, definir a data da
Reunido Inicial e os prazos para entrega, antes do inicio das atividades de campo, dos documentos legais e
contratuais aplicaveis conforme indicado no Manual de Requisitos Contratuais, e de outros documentos exigidos
legalmente ou nos locais dos servigos.

5.6.4. Orientacao e treinamento

Apds assinatura do contrato, uma Reunido Inicial devera ser realizada entre os prepostos da Empresa Contratada e
os gerentes e fiscais de contrato da EDP, incluindo os representantes das Areas de Seguranga e Satde de ambas as
empresas. Devem ser reafirmados, no minimo, os seguintes compromissos de Seguranca e Saude:
=  Politica e Principios de Seguranca e Satde da EDP;
= Regras que Salvam Vidas, procedimentos e requisitos principais aplicaveis e praticas e programas de SSO
locais.
= Atribui¢Ges e responsabilidades, reforcando os conceitos de responsabilidade da linha organizacional e
dono de area;
= Objetivos, metas e indicadores de Seguranga e Saude do contrato;
= Organograma de Seguranc¢a e Saude da Empresa Contratada, com programa de treinamento - matriz e
plano de treinamento em SSO, com verificagdo e retencdo do aprendizado incluindo o valor minimo
aceitavel da avaliacdo, necessidades e rotinas de reciclagem da Empresa Contratada;
= Plano de a¢do de Segurancga e Saude da Empresa Contratada, incluindo procedimento e periodicidade de
realizacdo de verificagGes, inspe¢des e auditorias de Seguranga e Saude pela Empresa Contratada e pela
EDP.
= Verificagdo de documentagao inicial, Programa de Integracao no local de trabalho pela EDP ou pela Empresa
Contratada, Processo de liberagao de entrada, uniforme, EPIs, inspegdo inicial;
=  ReuniGes do Comité de SSO da EDP, ReuniGes de Segurancga, DDS — periodicidade;
= Riscos maiores do ambiente de trabalho e das tarefas, Andlise de Riscos das atividades realizadas pela
Empresa Contratada e impactos em areas préximas, processo de Liberagdo Segura do trabalho;
=  Periodicidade de Analise Critica e de Tendéncia quanto aos Aspectos de Seguranca e Saude referente ao
Contrato, e Relatérios de SSO;
=  Projeto e arranjo fisico de instalagdes provisorias inclusive do canteiro de obra, se aplicvel. As areas e/ou
instalagOes a serem utilizadas pela Empresa Contratada devem ser delimitadas fisicamente para efeito de
gerenciamento e fiscalizacdo;
= Deverdo ser identificados os canais oficiais de comunicacdo, isto é, quem serdo os representantes da EDP
e da Empresa Contratada que serdo os facilitadores para assuntos diversos de Seguranca e Saude, durante
a vigéncia do contrato;
= Comunicagdo, Registros, investigacdo Tratamento dos Acidentes, Incidentes, RGl’s e Desvios Criticos e
Sistémicos;
= SituagOes de Emergéncias, Plano de Emergéncia e de Contingenciamento da Empresa Contratadas alinhado
com o da EDP;
= Demais canais de comunica¢do de Seguranca e Saude, tais como Sugestdes e Reclamacgdes, Ouvidoria e
outros;
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Politica de Consequéncias da EDP, paralisagdo ou suspensdo de servicos por questdes de Segurancga e Saude,
e definicdo conjunta dos critérios especificos para penalizagdo e reconhecimento da Empresa Contratada e
Subcontratadas.

5.6.5. Auditoria e monitoramento para acompanhamento

Auditorias, inspecdes e monitoramento deverdo ser realizados pela propria Empresa Contratada, para assegurar o
cumprimento dos requisitos contratuais e locais.

Aplicar auditorias e inspe¢des em paralelo com os da Empresa Contratada, pelos gestores, fiscais, SSO ou designados,
para monitorar se os requisitos contratuais de SSO estdo sendo cumpridos, bem como a disciplina, comportamento
e atitudes em SSO da forga de trabalho.

Desvios de Regras que Salvam Vidas ou Desvios Graves listados nos requisitos gerais de seguranga e saude para
empresas contratadas ou na ET do Contrato, identificados pela EDP ou prepostos, deverdo ser, além de corrigidos
imediatamente ou interrompida a atividade até a respectiva corre¢do, informados ao Gestor do Contrato, e a
Empresa Contratada notificada formalmente com todas as evidéncias possiveis, para eventual aplicacdo de
penalidades contratuais.

Avaliacées e Monitoramento:

Devem ser definidas as ferramentas de avaliagdo e monitoramento, que dardo suporte a Gestdao do Contrato, e
devem ser planejadas contemplando, no minimo, os seguintes itens:
=  Participacdo do Gestor da Empresa Contratada nas ReuniGes do Comité de Gestdo de SSO da EDP, para
acompanhamento dos indicadores e acidentes e para analise critica do desempenho em SSO da Empresa
Contratada;
=  Definicdo das Responsabilidades e Donos de Areas pela Empresa Contratada;
=  Reunibes de Coordenag¢do, com inclusao dos itens de SSO;
=  Reunides Periddicas de Seguranca e Saude das Liderancgas e das forgas de trabalho, Reunides especificas
como as do SESMT da EDP e das diversas empresas que fazem interface nos trabalhos, Programa de DDS;
=  Metas e objetivos, indicadores reativos e proativos;
= Comunicagdo corporativa reforcando a politica e principios de SSO, as Regras que Salvam Vidas, etc.;
= Qualidade e cumprimento da integracdo Inicial, plano de treinamento e retreinamento da Empresa
Contratada;
=  Treinamento de reforgo dos PadrGes Criticos pela EDP com avaliagdo de absorgado de conhecimento;
= Auditorias e Inspec¢des da Lideranga da EDP, auditorias e inspe¢des periddicas e especificas, auditorias de
cumprimento a legislagdo, observagdes comportamentais;
=  Analise Critica e de Tendéncia através dos indicadores de desempenho, estatisticas, incluindo planos de
acao corretivos e preventivos;
=  Avaliacdo dos planos de acgdo e rigor no seguimento do mesmo;
=  Avaliacdo de desempenho das Empresas Contratadas, politica de consequéncias e de reconhecimento;
=  Verificagdo das Analises de Risco e Impactos das atividades em areas préximas;
= Comunicagado, registro e tratamento de acidentes, desvios e ndo conformidades;
=  Relatérios gerenciais e especificos de SSO;
=  Planos de Emergéncia e Contingéncia da EDP atualizados, sendo que os da Empresa Contratada deverao
estar alinhados com estes, e simulados planejados;
= Disponibilizacdo das Politicas, Padrées e Procedimentos EDP atualizados que serdo aplicados aos trabalhos
com riscos criticos e especificos;
As avaliagBes e monitoramentos deverao ser realizados pelo Gestor do Contrato, SSO e pelos fiscais do contrato da
EDP ou designados, com assessoria de especialistas em disciplinas aplicaveis ao escopo. Para tanto, serao utilizadas
sistematicas de inspeg¢des e auditorias documentais, e em campo, conforme plano de ag¢do acordado entre ambas
as partes, e auditorias e inspeg¢des eventuais poderado ser realizadas pela EDP, sem agendamento prévio;
As avaliagcGes e monitoramentos sistematizados deverdo ser baseados em ferramentas de Gestdo e Checklists para
Inspecdo de Segurancga e Saude, desenvolvidos em fungdo dos procedimentos de Seguranca e Saude para Empresas
Contratadas, e especificidades, aplicaveis ao escopo do contrato;
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O desempenho da Empresa Contratada devera ser consolidado mensalmente em um boletim de avaliagdo de
desempenho e trimestralmente consolidar o IDF — indice de Desempenho do Fornecedor (vide padrio especifico);
Assegurar o encaminhamento da avaliagdo periddica de desempenho da Empresa Contratada para as reuniGes de
coordenacao, a fim de se fazer andlise critica comparando com os objetivos e metas contratuais;

Os resultados da analise critica devem ser formalmente registrados e comunicados a Empresa Contratada, para que
esta elabore o plano de agao de ajuste;

Atuacdo da Fiscalizacdo do Contrato:

A fiscalizagdo do Contrato devera ser composta basicamente pelo Gestor e Fiscais de Contrato, e apoiado pelo
SESMT, cujas premissas bdsicas para atuagdo sdo no minimo:

Capacitagdo adequada, com conhecimento dos Riscos da Area e das atividades, dos Requisitos Contratuais
e dos padrdes de Seguranca e Saude Ocupacional da EDP;

Ter suas atribuicdes e responsabilidades quanto a SSO definidas e entendidas, e ser avaliado
periodicamente sobre sua atuagao;

Contar com as Ferramentas de Suporte para Fiscalizagdo como Listas de Verificacdo (checklist) de inspec¢des
de SSO, Processo de avaliagdo de desempenho, e outros documentos auxiliares;

Para o Gestor de Contrato, as principais atribui¢Ges e responsabilidades em SSO nesta etapa, entre outras, sdo:

Ser exemplo de conduta em SSO.

Implementar um Comité de Gestdo de SSO, especifico para os trabalhos sob sua responsabilidade, com
reunides regulares envolvendo as respectivas Empresas Contratadas. Caso exista um Comité de Gestao de
SSO da Unidade, ndo ha necessidade de se criar outro comité, devendo neste caso assegurar que os itens
de monitoramento de desempenho das Empresas Contratadas sejam apresentados, discutidos e a¢des
compromissadas neste Comité da Unidade.

Definir e implementar um processo de recebimento / entrada de veiculos, equipamentos, materiais para
assegurar que somente itens em boas condi¢Ges e atendendo os requisitos legais e da EDP sejam utilizados
nas atividades.

Monitorar por amostragem através de participa¢do eventual em auditorias e inspe¢bes, o cumprimento
das exigéncias contratuais, inclusive Seguranca e Saude, durante todas as etapas das atividades a serem
desenvolvidas;

Participar das observacGes comportamentais para verificacdo da disciplina, comportamento e atitudes dos
colaboradores, bem como para mostrar seu compromisso com SSO e seu padrao de exigéncia.
Interromper imediatamente qualquer atividade que apresenta RGl ou quebra das Regras que Salvam Vidas,
ou algum Requisito Critico, para que se possam ser analisadas as agdes corretivas e preventivas. A atividade
somente serd continuada por liberagdo da EDP.

Acompanhar e monitorar o desempenho de SSO das Empresas Contratadas, garantindo que sejam
estabelecidos os planos de agdo corretivos e preventivos para os desvios observados, bem como o
cumprimento dos planos de treinamento e retreinamento;

Garantir que a Empresa Contratada investigue, elabore e implemente os Planos de A¢do necessarios para
o tratamento dos Acidentes, Incidentes, RGI’s e Desvios Criticos e Sistémicos.

Gerenciar o processo de avaliagdo de desempenho em Seguranga e Saude das Empresas Contratadas, de
acordo com critérios claramente definidos nos respectivos contratos, e acompanhamento através de
indicadores;

Aplicar premiagGes, sancdes ou penalizagcbes, em funcdo da andlise do desempenho da Empresa
Contratada, e incentivar/exigir que a mesma aplique em seus empregados se for o caso;

Participar das reuniGes de Seguranca e Saude com as Empresas Contratadas;

Assegurar a existéncia de mecanismos para que todas as comunicagles, necessarias e as obrigatdrias
relacionadas a Seguranga e Saude, sejam realizadas de forma correta e no tempo determinado e que
alcancem todos os contratados e subcontratados;
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Para os fiscais de contrato, as principais atribuicGes e responsabilidades em SSO nesta etapa, entre outras, sdo:

=  Serem exemplos de conduta em SSO;

= Compreender e verificar em campo os requisitos gerais e especificos aplicaveis de SSO descritos no
contrato;

=  Monitorar o cumprimento das a¢des provenientes dos Planos de Seguranga e Saude da Empresa
Contratada, Plano de Treinamento e Retreinamento, e verificando a eficacia das a¢ées implementadas;

=  Verificar se os EPIs e EPCs as exigéncias da Legislacdo e as estabelecidas pela EDP;

=  Participar regularmente de auditorias e inspe¢des de SSO no para monitorar o cumprimento da legislacéo,
das exigéncias contratuais e padrdoes da EDP, e nas observacGes comportamentais para verificacdo da
disciplina, comportamento e atitudes em SSO dos contratados e subcontratados;

= Interromper imediatamente qualquer atividade que apresenta Risco Grave Iminente - RGI ou quebra das
Regras que Salvam Vidas, ou algum Requisito Critico, para que se possam ser analisadas as a¢des corretivas
e preventivas. A atividade somente serd continuada por liberagao da EDP.

=  Verificar a aplicagdo, qualidade e eficacia das ferramentas de Gestdo de Risco adotadas no Contrato.

=  Garantir que as Andlises de Riscos elaboradas para cada atividade tenham a profundidade requerida e
atenda os requisitos de Seguranca e Salude, sem a responsabilidade direta pela mesma;

=  Subsidiar o processo de avaliagdo de desempenho em Seguranga e Saude de Empresas Contratadas, através
dos resultados das inspeg¢des e auditorias de campo;

=  Garantir a identificagdo, comunicagdo e registro de ndo-conformidades, incluindo acidentes, incidentes e
desvios, andlise das causas e acompanhamento da implementac¢do de agdes corretivas e preventivas;

=  Participar das reunides de Seguranga e Saude com as Empresas Contratadas, e em amostragem nos DDS
para verificagdo da qualidade;

=  Participar da realizag¢do de simulados de emergéncia;

= Serainterface imediata entre a Empresa Contratadas e Areas da EDP que fazem interface com o escopo do
Contrato.

= Convocar o SESMT para suporte nas atividades, se necessdrio, e avaliagdes amostrais da qualidade das
ferramentas de gestdo e controle dos riscos.

5.6.6. Avaliagao pos-contratual para futuros processos de contratacao

Ao término dos servigos, deverad ser realizada uma analise critica (“critique”) interna do grupo nucleo do Contrato,
a saber: Gestor do Contrato, Fiscais, SSO, representantes das areas envolvidas, para identificagdo dos pontos de
melhorias que devem ser considerados nos proximos processos de contratagdo.

A avaliagdo em SSO da Empresa Contratada deve ser realizada por este grupo e devem ser considerados os registros
dos resultados de inspecdes, verificagGes, auditorias, reunides e andlises criticas realizados no decorrer do Contrato.
Para empresas consideradas “Parceiras” a avaliacdo serd o IDF de fechamento do Contrato.

Os resultados da avaliagdo pds-encerramento do contrato devem ser comunicados a Empresa Contratada na reunido
de” feedback”. Esta reunido deve:

=  Ser promovida pelo Gestor do Contrato com participagdo do grupo nucleo, na presenga do preposto da
Empresa Contratada, juntamente com seu Gestor, Fiscais e representante de Seguranca e Saude;
=  Ser registrada, documentando-se todos os pontos discutidos, e a ata encaminhada aos representantes da
Empresa Contratada para a formalizagcdo do término do Contrato, e divulgada aos interessados.
A avaliacdo da Empresa Contratada, bem como os pontos de melhoria deverdo ser encaminhados a Area de
Suprimentos para atualizacdo do processo de Contratagdo e como retroalimentagdo do cadastro da Empresa
Contratada para subsidiar futuras contratagdes.
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6. INFORMACAO DOCUMENTADA
Identificagao Armazenamento Protecao Recuperagao Retencgao Descarte
Documentacdo Meio Eletrénico | Armazenamento Documento Retido durante o Inativar o
de SSO em sistema na arquivado em periodo de arquivo apds o
rede EDP. ordem vigéncia do término do
numérica/ano contrato contrato

7. HISTORICO DAS REVISOES

Versdo Inicio da Vigéncia Responsaveis Secdes atingidas / Descri¢do
01 10/05/2019 Elaboragdo: Helder Sa Carnauba; Mario Pereira de| Emissdo inicial.
Godoi Neto; Orion Luiz Emanuel Silva Gomes;
Osvaldo Cunha Lopes Neto; Otavio dos Anjos; Paulo
lorge Tavares de Lima; Rachel Campagnaro]
Carminati; Sidney Jose Meireles De Andrade.
Aprovagdo: Jose Cherem Pinto
02 21/03/2022 Revisdo: Luciano Mol/ Roberto A. Sousa Atualizagdo de vigéncia.
Aprovacgdo: Lauro Fernando Ribeiro
03 25/03/2024 Revisdo: Luciano Mol/ Roberto A. Sousa Atualizagdo de Vigéncia
[Aprovagdo: Rannieri Boldi Feitosa

* A versdo inicial deve possuir elaborador(es) e as préximas versdes apenas revisor(es).

8. ANEXOS

ANEXO 1 — CATEGORIZACAO DOS RISCOS

A. ANEXO 1 - CATEGORIZAGCAO DOS RISCOS

SERVICOS COM RISCO BAIXO — Trabalhos em escritérios ou ambientes com baixa exposi¢cdo aos riscos operacionais, e
com potencial de lesdo minimo.

SERVICOS COM RISCO MEDIO — Trabalhos em &reas operacionais, com média exposi¢do aos riscos, e com potencial de

lesdo com afastamento.

SERVICOS COM RISCO ALTO — Trabalhos em areas operacionais com exposicdo frequente aos riscos ou com atividade
de risco critico, e com potencial de lesdo permanente ou fatal.

O grau de risco dos servicos sera definido pela drea de Seguranca com o Gestor do Contrato, e classificados utilizando
como referéncia os riscos dos servigos abaixo, lembrando que predomina na classificagdo o item mais critico. Aplicavel

somente em servigos a serem realizados nas unidades operacionais ou nas areas de servigco da EDP

RISCO BAIXO

=  Trabalhos administrativos, consultoria.
=  Limpeza predial e Jardinagem.
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= Manutencdo de equipamentos de escritério.
=  Servico Médico.

RISCO MEDIO

=  Fiscalizacdo

=  Manutengdo Predial, carpintaria e vidragaria, pequenas obras civis no nivel do piso

=  Servigos de medicdo
= Rocada
=  Servico de preparagao de alimentos

RISCO ALTO

=  Servigo no SEP

= QObras civis e montagens eletromecanicas de médio e grande porte
=  Manutengado Industrial

=  Reparos externos de medidores, linhas, transformadores, etc.

=  Transporte de cargas ou de pessoas, trabalhos com motocicletas

= Qualquer servigco que tenha alguma atividade com Risco Critico: trabalho em altura, ambiente confinado,
icamento de carga, trabalhos a quente, escavacgao, trabalhos a quente, etc.
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